
Odstoupení od smlouvy a vrácení zboží 
V souladu s § 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, má spotřebitel právo odstoupit od smlouvy uzavřené na dálku 

nebo mimo obchodní prostory prodávajícího bez uvedení důvodu do 14 dnů od převzetí zboží. 

  

Pokud Vám náš výrobek z jakéhokoli důvodu nevyhovuje, můžete jej ve lhůtě 14 dnů od doručení vrátit. 

Zboží musí být nepoškozené a nepoužívané. Zboží, které si přejete vrátit, nám zašlete spolu s kopií faktury a 

tímto formulářem na uvedenou adresu. Po obdržení zásilky bude zboží zkontrolováno a nejpozději do 14 

dnů od jejího přijetí Vám bude vrácena zaplacená částka za zboží. V případě, že nebude možná výměna 

nebo oprava poškozeného zboží, bude finanční částka vrácena nejpozději do 14 dnů na Váš bankovní účet. 

Jméno, příjmení, titul: 

Adresa: 

Telefónní číslo:  

Emailová adresa: 

Číslo (ID) objednávky: 

Datum a podpis: 

 

Tímto v souladu s § 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, odstupuji od kupní smlouvy 

uzavřené s podnikatelem: 

 
Obchodní firma: Rogi Stav, s.r.o. Zapsaná v: Obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Prešově, oddíl Sro, vložka č. 36509/P 

Sídlo: Cintorínska 1979, 091 01 Stropkov, Slovenská republika IČO: 51733978 DIČ: 2120778539 IČ DPH: SK2120778539 email: 

kontakt@i-puzzle.cz tel.: 0918 356 014 

 

Adresa pro vrácení zboží: 
Rogi Stav, s.r.o. 

Cintorínska 1979, 091 01 Stropkov,  

Slovenská republika 

 

Název zboží / model, který vracíte, a důvod vrácení: 

 

Číslo účtu pro vrácení platby za zboží: 

IBAN: 

 


